"GRUPPO VENETO BANCA
CERERE DE DESCHIDERE A UNUI CONT DE CARD
SIEMITERE A UNUI CARD BANCAR

SASBIIEHWE HA OTKPbITWE KAPTOYHOIO CHETA
M HA BbIJAYY BAHKOBCKOM KAPTOYKU

Se compleaza in mod obligatoriu toate campurile, cu litere de tipar
BanonHsomes 06s3amesnibHO 8Ce NOJISi NeYamHbIMU Bykeamu

INFORMATII PERSONALE

JINYHBIE JIAHHBIE

Numele (®amunus Prenumele (Vus)

Data nasterii (Jama poxdeHusi) Cuvintul-parola (Crogo-naporb)

Ziua (feHsb) Luna (Mecsiy) ~ Anul (Fod) Cu caractere latine (/Tamurckumu 6ykeamu)

Numele si prenumele scris cu caractere latine i cu majuscule
(Pamunus, Vims, HanucaHHbIe TaMUHCKUM Wpugpmom, 3azasHbiMu bykeamu)

Documentul de identitate Data eliberarii ([Jama ebi0a4u)
(YdocmosepeHue nuyHocmu

Seria i numdrul (Cepusi u Homep) Ziua (JeHb) Luna (Mecsy)  Anul (I'od)
Valabil pind la ([leiicTeuteneH fo)

Codul personal (MdermughukayuoHHbIii k00) Cetatenia (I paxdaHcmeo)

HEEEREEEEEEEN

Domiciliul conform inregistrarii: (Adpec no mecmy nponucku:)

Subdiviziunea bancii
(Modpa3zdeneHue 6aHka)

Rog séa-mi deschideti un cont de card si sa-mi eliberati un card bancar:
Mpowy omKkpbIMb KapmMOoYHbIU cHem U 8bi0amb 6aHKOBCKYI0 KaPMOYKY:

[0 EC/MC Standard [0 EC/MC Gold

O VISA Classic O visa Gold

Rog sé duceti evidenta contului de card in:
(Mpowy secmu yyem kapmoyHoeo cyema 8:)

O MDL O usb O EUR

] CIRRUS/MAESTRO
L1 visa Electron

Tipuri tranzactii bancare pe care intentionez sa le efectuez:
Tunb! nnanupyembix 6aHKoBCKUX onepayul

credite bancare
[ transferuri locale O operatiuni cu carduri 0 6amkoscue Kpedums!
nepequcnerus no Mondose nnamexu no kapmodxam
depozite bancare
[ transferuri internationale O operatiuni cu numerar L1 6ankosckue
MEX[yHapOaHbIe NNaTexm onepauuu ¢ Hau4HoCMbI0 deno3ums!

Sunteti Dumneavoastra sau rudele apropiate Persoand Expusé Politic?
Sensiemeck Bbl, nubo 61uskue poACMBEHHUKU NOAUMUYECKU ys38UMBIM TULOM?

U pa(ga) O Nu (Hem)
Sunteti Dumneavoastra beneficiarul efectiv al mijloacelor bdnesti?
Aensiemeck Bbi ebleodonpuobpemarowjum cobcmeeHHUKOM OeHEXHbIX cpedcme:

O pa (ga) O Nu (Hem)

Persoand _expusd politic: persoane fizice carora li se incredinteaza sau li s-au incredintat functii publice
importante, precum si membrii lor de familie, fiind cel putin persoane cu functie de raspundere intr-un stat,
al caror mod de numire sau de alegere este reglementat de constitutia lui sau care sunt investite in functie
prin alegere sau prin numire, de catre parlament, presedinte sau guvern.

Honumuyecku yaseumoe nuno: Qusuieckoe auyo, Ha P unu b BAdCHBIE
20cyoapemeennvle  (YYHKYUU, @ Makdice UneHvl €20 CeMblU; K HUM OMHOCAMCA, NO Menbudell Mepe

Tara (Cmpana), Localitatea (Fopod/ceno), Str.(yn.), Nr.casei(Ne doma), ap.(ks.)

Domiciliul real: (Adpec no mecmy npoxugaHusi :)

Tara (Cmpana), Localitatea (Fopod/ceno), Str.(yn.), Nr.casei(Ne doma), ap.(ks.)

Telefon domiciliu (QomawHuin menegoH) Telefon mobil (MobunbHbIi menegoH)

Prefix(Kod) Numdr telefon (Homep meneghona)

Numar telefon (Homep menegora)

Adresa e-mail personala pentru primirea extraselor din cont gi a corespondentei
(IMu4Hb 10 e-mail adpec 0151 nonyyeHuUs 8bINUCOK CO cYema U KOPPECcnOHOeHYUU)

INFORMATII DESPRE SERVICIU/STUDII
MHOOPMALIMA O MECTE PABOTbI/YYEBbI

Denumirea organizatiei:
(HaumeHosaHue opaaHusayuu:)

Adresa (Adpec)
Localitatea Tara Cod postal
(F'opod/ceno) (CmpaHa) (Moymosb il UHOEeKC)

Functia (JonxHocms)

Telefon serviciu (Homep paboyeeo menegonHa)

Prefix (Kod) Numar telefon (Homep menecpora)

ATENTIE!

La cerere anexafi urmatoarele documente:

o Copie buletin identitate pentru rezidenti sau a pagaport national pentru nerezident;
o Contract semnat emitere si deservire card in 2 exemplare.

BHUMAHMUE!

K 3aseneHuto npunoxume cnedyioujue doKyMeHmbI:

o Konuto ydocmoseperus iuyHocmu Onsi pe3udeHmos unu HayuoHasbHo20 hachopma
0151 Hepe3udeHmos;

o [TodnucaHHbIl 002080p Ha 8bINYCK U 0BCITyXUBaHUE KapMOYKU 8 2-X IK3eMNIIsipax.

OMmMeemci QONACHOCTIHbBLE Jauya zocy()apcnma, ﬂU[Ull)OK HasHavenus uiu lt?5pllHuﬂ Komopblx
peyiupylomes: e20 KOHCmumyyuei ui Komopwle Hadeisaomes NOTHOMOYUAMU NOCPEOCMBOM U3OPAHUS UTU

HA3HAYEHUs: NAPAAMEHINOM, NPe3UO M UAU NP “MBOM.

Am luat cunostinta cu “Regulile de utilizare a Cardurilor Bancare” i ma
oblig sa le respect. Garantez veridicitatea datelor din prezenta cerere i
ma oblig s prezint la bancd in scris in timp util informatii despre orice
modificari ale lor.

(OsHakomuncsa ¢ “ Mpasunamu nonb3osaHuss 6aHKOBCKUMU Kapmoykamu ~ u
0bs3ytock ux cobmodamb. apaHmupyro 00CMOBePHOCMb AaHHbIX yKa3aHHbIX
8 Hacmoswem 3asgneHuu u o0bs3ylocb HeMedmeHHO coobWumes NUCLMEHHO
6aHKy 0 11H6bIX USMEHEHUSIX.)

Semnatura (Modnuce) Data ([Jama)

Clientul
Knuenm

Cardul si PIN-codul le-am primit (Kapmouky u PIN-k00 nonyyun)

Semnatura (lNodnuck) Data ([Jama)

Clientul
KnueHm

SAlOJTHAETCSA BAHKOM

Documentele privind deschiderea contului de card au fost verificate.
Executor responsabil sectie Securitate

Semnétura Data

Contul de card a fost deschis. Cardul bancar a fost eliberat.
Numar card Cont de card

Executor responsabil sectie Carduri bancare

Semnétura Data



Contract de deschidere a unui cont de card
si emitere a unui card bancar

B.C. ,Eximbank - Gruppo Veneto Banca” S.A., numitd in continuare “Banca’, care
activeaza Tn baza Statutului Bancii, inregistrat de cétre Camera Inregistrérii de Stat la
13.07.01 cu nr. MD 0058241, Autorizatiei seria A MMII, nr. 004450 din 29.08.06,
eliberatad de catre BNM si Licentei de utilizare a marcilor VISA, Eurocard/MasterCard si
Cirrus/Maestro, precum si in baza Regulamentului cu privire la cardurile bancare din
24.02.2005, in persoana directorului Filialei Nr. , domnul (doamna)

, pe de o parte si

domnul (doamna)
numit(a) fn continuare “Detinator de Card’, pe de alta parte, au incheiat prezentul
contract.

. Obiectul Contractului

1.1. Banca deschide un Cont de Card in , elibereaza Detinétorului de Card un
Card international de plata tip , numit in continuare Card, si
gestioneazd Contul de Card in conformitate cu prevederile prezentului Contract,
Regulilor de Utilizare a Cardurilor si Tarifelor in vigoare ale Bancii.

2. Dispozitii generale

2.1. Cardul emis este proprietatea Bancii si va fi restituit de catre Detinatorul de Card la
prima cerere a Bancii.

2.2. Cardul va fi utilizat exclusiv de persoana a carei nume, prenume si semnatura sunt
imprimate pe Card.

2.3. Conditiile prezentului Contract se vor aplica si pentru orice alt card emis in schimbul
Cardului initial.

3. Drepturile partilor

3.1. Drepturile Detinatorului de Card Principal:

3.1.1. sa primeasca lunar extrase din Contul de Card care reflectd operatiunile lunii de
gestiune;

3.1.2. s& solicite Bancii motivarea debitarii Contului de Card , in cazurile aparitiei unor
eventuale litigii, privind operatiunile reflectate in Extrasul Contului de Card.

3.1.3. sa solicite Bancii emiterea Cardurilor suplimentare in conformitate cu Regulile de
Utilizare a Cardurilor Bancare.

3.2. Drepturile Bancii:

3.2.1. sa introduca modificari sau completari in prezentul Contract, Regulile de Utilizare a
Cardurilor Bancare si Tarifele in vigoare, cu conditia notificarii prealabile a Detinatorului
de Card conform prevederilor p.4.2.7 al prezentului Contract. Detinatorul de Card va fi
informat despre modificarile introduse in prezentul Contract, Regulile de Utilizare si
Tarife, precum si despre data intrarii lor in vigoare. Daca Detinatorul de Card nu este de
acord cu modifcérile facute, acesta este in drept sa rezilieze raporturile juridice cu
Banca conform prevederilor prezentului Contract.

3.2.2.53 Inchida contul de card, sa transfere soldul contului de card pe alt cont in evidentele
bancii si sa nu calculeze dobinzi la soldul contului de card inchis dupa 2 ani de la
expirarea termenului de valabilitate al cardului.

3.2.3.53 anuleze sau s& suspendeze operatiunile cu Cardul cu declararea ulterioara a
nevalabilitatii acestuia, in cazurile in care Detindtorul de Card incalca prevederile
prezentului Contract si Regulile de Utilizare;

3.2.4.53 emita un Card suplimentar la cererea in scris a Detinatorului principal. Banca poate
refuza emiterea Cardului suplimentar fara careva explicatii;

3.2.5. sd nu restituie Detinatorului de card taxa pentru deservirea anuald, in cazul inchiderii
Contului de Card nainte de termen, la solicitarea acestuia;

3.2.6. in functie de conjunctura pietei financiar-valutare sau din alte motive intemeiate, Banca
isi rezerva dreptul limitérii tranzactiilor cu Cardul care implica convertirea mijloacelor
aflate in Contul de Card sau sa stabileasca limite la scoaterea numerarului din Conturile
de Card.

4.  Obligatiunile partilor

4.1. Obligatiunile Detinatorului de Card:

4.1.1. sd indice informatia corecta in Cererea de emitere a Cardului si sd notifice Banca
privind modificarile ce au survenit ulterior;

4.1.2. sé restituie Cardul in cazul anularii sau incetérii utilizarii lui, indiferent de motivul care a
cauzat anularea sau incetarea utilizarii acestuia;

4.1.3. sa nu depaseasca limitele de utilizare a Cardului, stabilite de catre Regulamentul
privind reglementarea valutara pe teritoriul Republicii Moldova stipulate in Regulile de
Utilizare a Cardului;

4.1.4. sa asigure securitatea Cardului i PIN-codului precum si sa respecte prevederile
Regulilor de Utilizare a Cardului;

415. sa informeze Banca despre pierderea sau furtul Cardului in conformitate cu
prevederile prezentului Contract;

4.1.6. sa nu transmitd Cardul altor persoane si sé restituie Cardul Bancii la expirarea
termenului de valabilitate;

4.1.7. sa ramburseze suma overdraftului aparut si a dobinzii calculate pentru utilizarea
lui In decursul a maximum 15 zile calendaristice din data aparitiei overdraftului.

8. Adresele si semnaturile partilor

B.C.”Eximbank - Gruppo Veneto Banca” S.A.
Cod fiscal 1002600010273

Cod BIC

Adresa

Tel:
Fax:

Banca,

(semnatura)

4.2. Obligatiunile Bancii

4.2.1. sa asigure efectuarea decontarilor aferente operatiunilor efectuate cu  Cardul in limita
soldului mijloacelor disponibile in Contul de Card;

4.2.2. sa informeze Detinatorul de Card Principal despre soldul curent al Contului de Card si sa-i
elibereze lunar Extrasul de Cont;

4.2.3. sa debiteze Contul de Card cu echivalentul sumelor operatiunilor efectuate cu Cardul in
valute straine altele decit valuta Contului de Card.

4.2.4. sa examineze toate reclamatiile prezentate in scris de catre Detinatorul de Card;

4.2.5. sa blocheze Contul de Card la cererea Detinatorului de Card in cazul pierderii sau furtului
Cardului;

4.26. sa elibereze Cardul Detinatorului de Card in termenul indicat in Cererea de emitere a

Cardului.

4.2.7. sa informeze Detinatorul de Card despre toate modificarile introduse in prezentul Contract,
Regulile de Utilizare si Tarifele in vigoare cu cel putin 30 zile inainte de punerea lor in
aplicatie prin intermediul Extrasului din Contul de Card, cecurilor eliberate de bancomate,
panourilor informationale instalate in subdiviziunile Bancii, postei electronice, etc.

5. Responsabilititile partilor

5.1. Responsabilitatile Detinatorului de Card:

5.1.1. Detinatorul de Card este responsabil pentru toate operatiunile efectuate cu Cardul in
conformitate cu prevederile prezentului Contract, Regulile de Utilizare a Cardurilor, legislatia
in vigoare a Republicii Moldova si Regulile MasterCard International si VISA International.

5.1.2. Detinatorul de Card poarta raspundere pentru toate operatiunile cu Cardul efectuate de
catre alte persoane, carora i s-a transmis Cardul sau numarul si PIN-codul Cardului, inclusiv
in cazurile in care drept baza pentru efectuarea operatiunilor cu Cardul au servit cecurile
nesemnate de catre Detinatorul de Card (automat bancar, comenzi prin posté sau telefon,
tranzactii prin internet, rezervari hotel etc).

5.1.3. Detinatorul de Card poartd raspundere materiald pentru prejudicile cauzate Bancii la
incélcarea sau indeplinirea necorespunzatoare a prevederilor prezentului Contract si a
Regulilor de Utilizare a Cardurilor.

5.1.4. Detinatorul de Card Principal poartd raspundere pentru actiunile si incalcérile comise de
catre Detinatorul de Card suplimentar.

5.1.5. Detinatorul de Card poarta raspundere pentru prejudiciile cauzate Bancii in urma utilizarii
Cardului de o persoana ce nu este Detinator de Card si care actioneaza fara acordul si/sau
fara cunostinta Detinatorului de Card pina in momentul notificérii Bancii, in ordinea prevazuta
de Contract si Regulile de Utilizare a Cardului despre pierderea, furtul Cardului sau
divulgarea PIN-codului.

5.2 Responsabilitatile Bancii:

5.2.1. Banca poarta raspundere pentru divulgarea informatiilor confidentiale privind operatiunile cu
Cardul.

5.2.2. Banca este responsabila de integritatea mijloacelor existente in Contul de Card.

5.2.3. Banca nu poarta raspundere pentru debitarile facute din Contul de Card pina in momentul
anuntdrii de catre Detindtorul de Card despre pierderea sau furtul Cardului conform
prevederilor Contractului si Regulilor de Utilizare a Cardului.

5.2.4. Banca nu poartd raspundere pentru imposibilitatea executérii obligatiilor ce-i revin conform
prevederilor Contractului si Regulilor de Utilizare a Cardului in cazurile in care neexecutarea
se datoreazd unor situatii force majeur.

5.2.5. Banca nu poarta raspundere pentru refuzul unor anumite institutii bancare sau unitati
comerciale din tard sau din stréinatate sa primeasca Cardul ca mijloc de plata.

5.2.6. Banca nu poartd raspundere pentru inconvenientele sau eventualele prejudicii cauzate
Detinatorului de Card in cazul in care legislatia statului strdin stabileste vreo restrictie cu
privire la reglementarea valutard sau la retragerile de numerar prin intermediul Cardului.

6. Litigii

6.1. Litigile rezultate din interpretarea si executarea prevederilor prezentului Contract vor fi
aplanate prin negocieri intre parti pe cale amicala.

6.2. Tn cazul in care prin negocieri directe partile nu ajung la un acord, litigiul in cauzi urmeaza a
fi solutionat Tn instantele de judecatd in conformitate cu legislatia Republicii Moldova in
vigoare.

7. Dispozitii finale

7.1. Prezentul Contract intra in vigoare din momentul eliberarii Cardului si va produce efecte
juridice pand la momentul indeplinirii in intregime de catre Detinindtorul de Card a
obligatiunilor sale fata de Banca.

7.2. Prezentul Contract este intocmit in limbile romana si rusd, textele in ambele limbi avind
aceeasi forta juridic. Tn cazul interpretarii diferite a textelor, ca baza va servi varianta romana
a Contractului.

7.3. Detinatorul principal de Card, este in drept sa rezilieze prezentul Contract si sa primeasca
mijloacele disponibile din contul de card la notificarea prealabild in scris a bancii si executarii
tuturor  obligatiunilor asumate prin prezentul Contract. In cazurile cardurilor bancare tip
MasterCard Standard, MasterCard Gold, VISA Classic si VISA Gold cardul urmeaza a fi
restituit bancii cu 30 de zile inainte de data rezilierii prezentului contract.

7.4. Confirm primirea unui exemplar de Contract, Reguli de utulizare a Cardului si Tarife de
emitere si deservire a cardurilor bancare. Am luat cunostintd de prevederile lor si am fost
informat despre existenta pe pagina web a Bancii (www.eximbank.com) a textelor
Contractului, Regulilor de utulizare a Cardului i Tarifelor de emitere si deservire a cardurilor
bancare in vigoare.

Numele

Prenumele

Codul Numeric Personal
Domiciliul

Telefon
Telefon mobil

Detinatorul de Card
( semnétura)


http://www.eximbank.com/

